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[ΩŀƴƴŞŜ нлнр ŀ ŞǘŞ ǳƴŜ ŀƴƴŞŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘŜ ǇƻǳǊ /L¢9h twhΦ

5ŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ ŞŎƻƭƻƎƛǉǳŜ Ŝǘ ŘΩŜȄƛƎŜƴŎŜ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ ŎǊƻƛǎǎŀƴǘŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǇƻǳǊǎǳƛǾƛ ǳƴ 
objectif clair : ǊŞŘǳƛǊŜ ŎƻƴŎǊŝǘŜƳŜƴǘ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭ ŘŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ 
ŀŎǘƛǾŀƴǘ ƭŜǎ ƭŜǾƛŜǊǎ оw ŀǾŜŎ ǇǊŀƎƳŀǘƛǎƳŜΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ŀƴǘƛŎƛǇŀƴǘ ƭŜǎ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜǎ ƭƛŞŜǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ Ŝƴ ǾƛƎǳŜǳǊ ŘŜ 
la filière des Emballages Professionnels, ŀǾŜŎ ƭΩŀƳōƛǘƛƻƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜΦ 

Fidèles à notre méthode, ces avancées reposent sur une mobilisation collective, combinant concertation, 
expertise technique et accompagnement des acteurs de terrain.

нлнс ǎŜǊŀ ƭΩŀƴƴŞŜ Řǳ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘΩŞŎƘŜƭƭŜ Υ ƻōǘŜƴƛǊ ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘΣ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛǎŜǊ ƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ Ŝǘ massifier 
leur impact environnementalΣ ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩǳƴŜ ŞŎƻƴƻƳƛŜ plus circulaire.

Cette synthèse revient sur les projets structurants engagés et sur leur contribution concrète à la réduction 
ŘŜ ƭΩŜƳǇǊŜƛƴǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊΦ
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CITEO PRO en 2025
dans un paysage REP en 
évolution

REP emballages de la 
restauration : 
une année de déploiement 
et de structuration

REP emballages 
professionnels : 
anticiper et accompagner 
les acteurs de la filière 
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CITEO PRO en 2025
dans un paysage REP en 

évolution
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Une année charnière entre deux filières REP
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tƻǳǊ /L¢9h twhΣ нлнр ǎΩŜǎǘ ŎƻƴǎǘǊǳƛǘŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ ŘŜǳȄ ǎǳƧŜǘǎ ǇƘŀǊŜǎ Υ 

1. Le déploiement de la REP Emballages de la 
restauration

2025 a été ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ŀƴƴŞŜ ŎƻƳǇƭŝǘŜ ŘŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŦƛƭƛŝǊŜ Ŝƴ ǘŀƴǘ 
ǉǳΩŞŎƻ-organisme agréé. Nous avons donc lancé de nombreux chantiers au 
service des objectifs 3R, en mobilisant activement nos parties prenantes pour 
coconstruire et obtenir des avancées concrètes ŀǳ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘΩǳƴŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ 
emballages efficiente et durable. 

tƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘ ƛƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ƴƻǘŜǊ ǉǳΩǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ нлнр ǎŜǊŀ 
consolidée en 2026* en raison du caractère rétroactif des déclarations sur le volet 
réemploi.

2. [ΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ w9t 9ƳōŀƭƭŀƎŜǎ 
professionnels

LƴƛǘƛŀƭŜƳŜƴǘ ǇǊŞǾǳŜ ŀǳ мŜǊ ƧŀƴǾƛŜǊ нлнрΣ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŦƛƭƛŝǊŜ ŀ ŞǘŞ 
repoussée successivement au 1er janvier puis au 1er juillet 2026. Elle absorbera la 
REP Emballages de la restauration, rendant son anticipation stratégique 
essentielle. 

Un large travail de veille et de décryptage du cadre réglementaire en évolution a 
ŞǘŞ ƳŜƴŞ ǇƻǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŀǳȄ ŦǳǘǳǊǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ ǎƻƴ 
entrée en vigueur.

*Un bilan complet de la REP Emballages de la Restauration sera partagé au 2e semestre 2026
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2025 en chiffres
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11.2 Mϵ
de contributions perçues

277 630 ϵ
de financements accordés à      
9 projets dans le cadre de 

ƭΩŀǇǇŜƭ Ł ǇǊƻƧŜǘ EncoRE plus de 
Réemploi

969 
clients accompagnés

40 
interventions auprès des 

fédérations professionnelles

14
collaborateurs.rices

9.4 m
de rotations de bacs 

gastronomes soutenus auprès 
de 155 cuisines centrales

124 415 t
mises en marché
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Diffusion de la campagne de sensibilisation 
(seconde vague)

Les faits marquants de l'année 2025 
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Publication des textes 
définitifs pour la REP 
EP

Accord pour 
déploiement du 
modèle transitoire

hǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩ!!t 
« EncoRE plus de 
réemploi »

Déc.Nov.OctobreSept.AoûtJuilletJuinMaiAvrilMarsFévrierJanvier 

Participation au ReUse 
Economy Expo

Participation 
au SIRHA Lyon

Diffusion de la campagne de sensibilisation 
(première vague)

Participation au salon Salon 
des maires et des 
collectivités locales et à 
Prod & Pack 

Premier 
évènement client 
CITEO PRO

Ouverture du 
référencement pour les 
grossistes

Ouverture 
référencement 

opérateursOuverture du 
référencement pour les 
cuisines centrales
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Évolution de la gouvernance : intégrer tous les secteurs des emballages professionnels
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Une gouvernance 
adaptée à la REP EP

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀ ǾŀƭƛŘŞ ƭŀ ŎŀƴŘƛŘŀǘǳǊŜ 
de CITEO PRO sur la REP des emballages 
professionnels. Par conséquence, la gouvernance 
ǎΩƻǳǾǊŜ ŀǳȄ ƳŜǘǘŜǳǊǎ Ŝƴ ƳŀǊŎƘŞ ǎƻǳƳƛǎ Ł ŎŜǘǘŜ 
nouvelle filière, en représentant notamment les 
emballages professionnels emblématiques comme 
la caisse-marée.

Notre ambition : coconstruire, aux côtés des 
entreprises, le développement des filières de 
recyclage et de réemploi en alliant performance 
économique et environnementale.

Ainsi, de nouveaux actionnaires issus de différents 
ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ƛƴǘŞƎǊŜǊƻƴǘ /L¢9h twh ŎƻǳǊŀƴǘ 
нлнс ǇƻǳǊ ǊŜŦƭŞǘŜǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǇŞǊƛƳŝǘǊŜ ŘŜ ƭŀ 
REP EP : 
> PACK (Fidel Filaud)
> Decathlon France
> Knauf Industries
> Legrand
> IFCO Systems France
> UNIIC
> COGIT
> Gamma-Wopla
> Pandobac
> UESC (Union entreprises sport et cycle)

Composition du conseil 
ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 
au 31 décembre 2025
 

Jean Hornain, Président du conseil 
ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ 

Administrateurs 
> Adelphe, représentée par Francine 

Picard
> Charline Anceaume (Fleury Michon) 
> CITEO représentée par Jean Hornain 
> Thierry Goubault (Charles et Alice) 
> François-Xavier Lemasson (Eurostyles 

System) 
> Abel Mercier (Pomona) 

/ŜƴǎŜǳǊŜ ŘΩ9ǘŀǘ 
> Emmanuelle RacinetΣ /ŜƴǎŜǳǊŜ ŘΩ9ǘŀǘ 
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REP Emballages de la Restauration

Une année de structuration et de 
déploiement
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Notre activité sur la REP des Emballages de la Restauration
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/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ нлнр ƴƻǳǎ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ 
concrètement la transformation des pratiques 
ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǎΩŀǘǘŀŎƘŀƴǘ Ł ŘŞǇƭƻȅŜǊ ǳƴ 
modèle compatible avec la REP des 
Emballages Professionnels. 

Déploiement des dispositifs terrain, 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ 
acteurs, co-construction avec les parties 
ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ Χ 5ŞŎƻǳǾǊŜȊ ƛŎƛ ƭŜ ōƛƭŀƴ ŘŜ ƴƻǎ 
actions. 

Sommaire du chapitre

> Animer et accompagner le 
collectif de clients CITEO PRO

> {ǘǊǳŎǘǳǊŜǊ ƭΩŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜǎ 
emballages de la restauration

> Accélérer le réemploi grâce à 
ǘǊƻƛǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ

> Mise en place de la collecte des 
ŘŞŎƘŜǘǎ ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ Ł ǳǎŀƎŜ 
unique

> Sensibiliser les détenteurs pour 
accélérer le réemploi et 
améliorer le tri à la source 

Introduction Clients Ecoconception Réemploi /ƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜSensibilisation
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Animer et accompagner le collectif de clients CITEO PRO
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¢ƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ /L¢9h twh ŀ ŀƴƛƳŞ ǎƻƴ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎƭƛŜƴǘǎ ŀŦƛƴ ŘŜ Υ 
> les ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ŎƻƴŎǊŝǘŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ŦƛƭƛŝǊŜ ŘŜǎ 

emballages de la restauration,
> fédérer un collectif engagé pour atteindre ensemble les objectifs 3R.

Les temps forts de 
ƭΩŀƴƴŞŜ Υ

> Janvier : ouverture de la déclaration 
2024

> Mars Υ hǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩ!ǇǇŜƭ Ł tǊƻƧŜǘ 
Réemploi 

> Mars/Avril : reporting réemploi
> Juin/Juillet : enrichissement de 
ƭΩ9ǎǇŀŎŜ /ƭƛŜƴǘ όŎƻŎƪǇƛǘ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞΣ 
transition avec la REP Emballages 
tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΧύ

> Septembre/octobre : publication 
ŘŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ 
déclaration 2025 et tarif 2026

Quelques chiffres-clés

969 
clients accompagnés

51 
campagnes mails : 

évènements, services, 
administratif et actualités

+9 300 
visites sur le portail client, 

pour + 3 700 visiteurs

Introduction Clients Ecoconception Réemploi /ƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜSensibilisation
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{ǘǊǳŎǘǳǊŜǊ ƭΩŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ
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Dans le cadre de son agrément, CITEO PRO consacre au minimum 1 % de son budget 
ŀƴƴǳŜƭ Ł ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǎǳǊ ƭΩŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎΣ ŀƛƴǎƛ 
qu'au moins 3% pour soutenir des projets de recherche & développement. 

La réduction à la source des emballages constitue un levier prioritaire, en particulier pour les 
ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴΣ ƻǴ ŘŜǎ ƳŀǊƎŜǎ ŘŜ ƳŀƴǆǳǾǊŜ ŜȄƛǎǘŜƴǘΦ

En 2025, lancement de deux projets-clés : 

Une étude sur la recyclabilité de 
ƭΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ Řǳ ǉǳŀǊǘ ŘŜ ōǆǳŦΣ 
grosse pièce bouchère qui est 

ensuite découpée en 52 morceaux 
en fonction des canaux de 

distribution.

[ŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƻǳǘƛƭ ǎƛƳǇƭƛŦƛŞ 
d'aide à la décision mêlant analyse 
de cycle de vie et analyse en coût 

global des emballages de la 
restauration.

Introduction Clients Ecoconception Réemploi /ƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜSensibilisation
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{ǘǊǳŎǘǳǊŜǊ ƭΩŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ
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Que retenir des chantiers menés en 
нлнр Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘΩŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ Κ

2025 a marqué le lancement de 
chantiers structurants. 
tƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴ ƻƴǘ 
ŞǘŞ ƭŀƴŎŞǎ Υ ǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ǎǳǊ ƭΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ 
Řǳ ǉǳŀǊǘ ŘŜ ōǆǳŦ Ŝǘ ƭŜ 
développement d'un outil de 
comparaison sur base d'ACV/ACG*.
{Ωƛƭǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŜƴŎƻǊŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ŘŜ 
résultats chiffrés à ce stade, nous 
avons posé ǳƴ ŎŀŘǊŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ 
poursuivre nos actions en montant 
en puissance de façon progressive et 
en synergie avec les autres travaux 
de CITEO PRO, notamment sur les 
standards de réemploi.

tƻǳǊǉǳƻƛ ǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ǎǳǊ ƭΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ 
Řǳ ǉǳŀǊǘ ŘŜ ōǆǳŦ Κ

Le film de protection actuellement 
ǳǘƛƭƛǎŞ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǊŜŎȅŎƭŀōƭŜ Ŝǘ ǇƻǳǊǊŀƛǘ 
donc être interdit de mise en 
ƳŀǊŎƘŞ ŘΩƛŎƛ нлолΦ 
[ΩŞǘǳŘŜ ƭŀƴŎŞŜ Ŝƴ нлнр ǾƛǎŜ Ł 
ŎƻƳǇŀǊŜǊ ƭŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ 
ŜǳǊƻǇŞŜƴƴŜΣ ŘŜ ƭΩŞƭŜǾŀƎŜ Ł ƭŀ 
distribution, pour identifier des 
solutions alternatives, compatibles 
avec les contraintes du secteur et du 
produit. 
/ΩŜǎǘ ǳƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ŜƳōŀƭƭŀƎŜ ŘŜ ƭŀ 
restauration sur lequel nous nous 
concentrons, et les travaux se 
poursuivront en 2026 avec le 
groupe de travail dédié, pour 
répondre au mieux aux attentes des 
acteurs du secteur. 

vǳŜƭ Ŝǎǘ ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ Řǳ ƴƻǳǾŜƭ ƻǳǘƛƭ 
d'aide à la décision ACV/ACG* en 
développement ?

Nous développons un outil 
simplifié pour aider les entreprises 
à évaluer, de manière macro,les 
coûts environnementaux et 
économiques d'une solution 
ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ Ŝƴ ŎƻƳǇŀǊŀƛǎƻƴ Ł ǳƴŜ 
alternative moins impactante et 
une alternative réemployable. 
[ŀƴŎŞ ŘΩŀōƻǊŘ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎŜŀǳȄ 
plastiques en restauration, il sera 
ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƳŜƴǘ ŞǘŜƴŘǳ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ 
emballages de la restauration, puis 
aux emballages professionnels. 
Notre objectif est de pouvoir 
ƛƴǘŞƎǊŜǊ Ł ƭΩƻǳǘƛƭ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ 
ǘȅǇƻƭƻƎƛŜ ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ 
trimestres.

Marine Coquelin
Responsable écoconception
CITEO PRO

*ACV/ACG : analyse de cycle de de vie / analyse en coût 
global

9ƴ нлнрΣ /L¢9h twh ŀ ŜƴƎŀƎŞ ŘŜǎ ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƴǘǎ Ŝƴ ŞŎƻŎƻƴŎŜǇǘƛƻƴΦ 9ǘǳŘŜǎ ǎŜŎǘƻǊƛŜƭƭŜǎ Ŝǘ ƻǳǘƛƭǎ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ 
décision : Marine Coquelin revient sur une année de déploiement, posant les bases des solutions de demain pour les 
emballages de la restauration.

Nous avons posé un cadre 
ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ǇƻǳǊǎǳƛǾǊŜ 
nos actions en montant 
en puissance de façon 
progressive et en synergie 
avec les autres travaux de 
CITEO PRO.

Introduction Clients Ecoconception Réemploi /ƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜSensibilisation

CITEO PRO | Mai 2026 | Bilan 2025 : un an d'actions pour les emballages de la restauration | Diffusion : publique



!ŎŎŞƭŞǊŜǊ ƭŜ ǊŞŜƳǇƭƻƛ ƎǊŃŎŜ Ł ǘǊƻƛǎ ƭŜǾƛŜǊǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ Υ ƭŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŀǘƛƻƴΣ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ ŀǳȄ Ǌƻǘŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŜ ǎƻǳǘƛŜƴ Ł 
l'investissement

14

Appel à projet «Encore plus 
de réemploi »
Pour accélérer le réemploi grâce à la 
ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ

9ƴ нлнрΣ ŎΩŜǎǘ Υ

277 630 ϵ
de financements accordés à 

9 

projets, portés par 5 lauréats.

Exemple de projets soutenus :
> Achats d'un parc de bacs gastronormes
> Investissement dans des infrastructures
> Expérimentation de conditionnement dans des 

bacs en inox

Définition de standards 
ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ǊŞŜƳǇƭƻȅŀōƭŜǎ

Pour accélérer le réemploi en mutualisant les 
efforts et en standardisant les pratiques

CITEO PRO a engagé un travail de fond pour définir 
ŘŜǎ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ǊŞŜƳǇƭƻȅŀōƭŜǎ Ŝƴ 
restauration, afin de créer des solutions 
ŎƻƳǇŀǘƛōƭŜǎ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƘŀƞƴŜ ŘŜ ǾŀƭŜǳǊ 
Ŝǘ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŜ ǇŀǎǎŀƎŜ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜΦ Les travaux menés 
Ŝƴ нлнр ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŀōƻǳǘƛǊ Ł ŘŜǎ ǇǊŜƳƛŜǊǎ 
cahiers des charges pour des seaux et bidons 
standardisés, en capitalisant sur les usages 
existants et les contraintes réelles des acteurs.

Soutiens à la collecte pour 
réemploi
Pour rendre le réemploi compétitif face à 
ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜ

CITEO PRO finance les opérateurs de réemploi 
avec un soutien financier pour les emballages 
collectés pour réemploi

Pour 2025 : 

Avec 860 millions d'emballages déjà réemployés chaque année, le secteur de la restauration est déjà historiquement engagé dans le réemploi (bouteilles 
en verre ou fûts consignés). Mais des freins économiques, techniques et logistiques subsistent et ralentissent encore le passage à l'échelle. Pour atteindre 
l'objectif de 10% d'ici 2027, cette dynamique du réemploi doit être soutenue et accélérée. Pour cela, /L¢9h twh ŎƻƴǎŀŎǊŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜƳŜƴǘ ƧǳǎǉǳΩŁ р҈ ŘŜǎ 
contributions perçues au développement du réemploi.

Introduction Clients Ecoconception Réemploi /ƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜSensibilisation

9.4 m
de rotations de bacs 

gastronomes 
soutenus auprès de 

155 cuisines centrales

8,7M
De rotation de fûts 
déclarées (avec un 

soutien versé en 2026)
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Quel bilan dresser sur le volet 
réemploi pour la REP des 
emballages de la restauration en 
2025 ? 

L'accompagnement pour le passage 
au réemploi était très attendu par les 
acteurs et  trois leviers prévus dans le 
cahier des charges pour accélérer le 
réemploi : le soutien à la collecte 
pour réemploi, le développement de 
standards et le soutien au 
financement du passage au réemploi 
de nos clients.En un an et demi, 
dans un contexte économique 
contraint, nous avons réussi à 
mobiliser les parties prenantes et à 
consolider des données pour 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭΩŀŎŎŞƭŞǊŀǘƛƻƴ Řǳ 
réemploi notamment au sein de la 
restauration collective qui était très 
éloignée de nos sujets.

Quelles difficultés avez-vous 
rencontrées ?

Le principal défi a été la pédagogie à 
apporter aux acteurs qui n'avaient pas 
connaissance de la REP avec ses 
impacts tant du côté de la mise en 
marché que sur le volet accélération 
du réemploi.

Après de nombreuses concertations et 
adaptations aux réalités du terrain qui 
ont engendré un glissement du 
ǇƭŀƴƴƛƴƎ Ł ƭŀ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ 
réussi à embarquer pleinement les 
acteurs.

Quelles perspectives se dessinent 
avec la REP des emballages 
professionnels ?

[ΩŜƴƧŜǳ Ŝǎǘ  ŘƻǳōƭŜΥ 
- Assurer une continuité de co-

construction engagée avec 
ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘŜǳǊǎ ŘŜ ƭŀ 
chaîne de valeur des emballages 
de la restauration dans le cadre 
des Emballages Professionnels.

- Embarquer les nouveaux acteurs 
sur cette REP pour faire émerger 
des solutions dans un cadre 
collaboratif et vertueux, au 
service de l'atteinte des 
objectifsde réemploi.

Foucauld Baschet
Responsableréemploi
CITEO PRO

Très attendu par les acteurs du réemploi, les premières mesures se sont concrétisées dès le démarrage de la REP 
emballages de la restauration. Foucauld Baschet dresse le bilan des actions menées, des défis rencontrés et des leviers à 
préserver pour maintenir une dynamique collective au service des emballages professionnels.

Nous avons réussi à 
mobiliser les parties 
prenantes et à consolider 
des données pour 
accompagner 
ƭΩŀŎŎŞƭŞǊŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŞŜƳǇƭƻƛ 
notamment au sein de la 
restauration collective.
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Une évolution du cadre construit en concertation et déployé rapidement :

Χ vǳƛ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŜƴƎŀƎŜǊ ŘŜ ǇǊŜƳƛŜǊǎ ŀŎǘŜǳǊǎ Χ 

2 
webinaires ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴ ϧ 
ƳƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ kit pour les 

gestes de tri en cuisine.

91 
contrats signés ou en cours de 

signature, les premières déclarations 
attendues pour début 2026.

67% 
du territoire couvert dans le cadre du 
modèle transitoire. Les opérateurs 
sont relancés pour atteindre une 

couverture de 100%.

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŦƛȄŞ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŀƳōƛǘƛŜǳȄ Υ ŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ǳƴ ǘŀǳȄ ŘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ тл ҈ Řŝǎ нлнрΣ Ǉǳƛǎ 
90 % en 2028, tout en améliorant les performances de recyclage des différents matériaux. 

Pour atteindre ces objectifs, la collecte auprès des professionnels de la restauration est un levier clé. !ǾŜŎ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ƭŀ 
REP des emballages professionnels, le dispositif initial a dû être adapté pour rester cohérent. 

wŞǎǳƭǘŀǘ Υ ƭŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎƻǳǘƛŜƴǎ Ł ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ Ł ǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜ ŀ ŞǘŞ ŘŞŎŀƭŞ Ł ƭŀ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ нлнрΣ ƭŜ 
ǘŜƳǇǎ ŘΩŀƭƛƎƴŜǊ ƭŜǎ ǊŝƎƭŜǎ ŀǾŜŎ ƭŀ ŦǳǘǳǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƛƭƛŝǊŜǎΦ 
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> Janvier : finalisation des concertations avec les parties prenantes
> Juillet : validation du modèle transitoire par la DGPR et ouverture du référencement par CITEO PRO
> Septembre : ouverture de la déclaration
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vǳŜƭ ŀ ŞǘŞ ƭΩŜƴƧŜǳ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ƭƛŞ Ł ƭŀ 
ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜ Ŝƴ нлнр Κ

[ŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜǎ 
ŘŞŎƘŜǘǎ ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ŘŜ ƭŀ 
ǊŜǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ƘŜǳǊǘŞŜ Ł un enjeu 
de calendrier et de cohérence des 
ŦƛƭƛŝǊŜǎΣ ŀǾŜŎ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞŜ ŘŜ 
la REP des emballages 
professionnels, initialement au 1er 
janvier 2026.
Le dispositif initial était un modèle 
ƳƛȄǘŜΦ Lƭ ƴΩŞǘŀƛǘ Ǉŀǎ ŀŘŀǇǘŞ Ł ǳƴ 
contexte transitoire vers la REP 
Emballages professionnels, sur un 
modèle financier : la 
contractualisation aurait été 
rapidement rendue caduque par la 
fusion des filières.

Un modèle transitoire, construit avec 
les parties prenantes et les pouvoirs 
publics, a donc été privilégié, pour 
répondre aux obligations de la REP 
des emballages de la restauration, 
tout en préparant la bascule vers la 
REP Emballages professionnels.

Les gestionnaires de déchets se sont 
néanmoins plutôt concentrés sur le 
déploiement de la REP Emballages 
Professionnels et le travail de 
préfiguration nécessaire à sa réussite. 

Quel bilan tirer de cette première 
phase ?

Les premiers opérateurs ont pu 
ŜƴǘǊŜǊ Řŀƴǎ ƭŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ Ł ƭΩŀǳǘƻƳƴŜΣ 
accompagnés par différents outils 
pour faire leur première déclaration.
Ce cadre transitoire va se poursuivre 
ƧǳǎǉǳΩŀǳ ол Ƨǳƛƴ нлнсΣ ŀǾŜŎ ǇƻǳǊ 
ƻōƧŜŎǘƛŦ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ōŀǎŎǳƭŜ ŦƭǳƛŘŜ 
vers la REP des emballages 
professionnels.

Aurélie Deguin
Directrice collecte et logistique
CITEO PRO

5ŞǇƭƻȅŜǊ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ Ł ǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜ Řŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ŜƴǘǊŜ ŘŜǳȄ w9t ŀ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞ ƭΩǳƴ ŘŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ 
défis opérationnels de 2025. Pour assurer une certaine continuité, CITEO PRO a construit, aux côtés des opérateurs et 
des pouvoirs publics, un modèle adapté pour encadrer cette phase de transition.

aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜǎ ŘŞŎƘŜǘǎ ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜ Ł ǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜ

Un modèle transitoire a 
été privilégié, pour 
répondre aux obligations 
de la REP des emballages 
de la restauration, tout en 
préparant la bascule vers 
la REP Emballages 
professionnels.
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Une campagne pour les 
pros de la restauration

Deux vagues de campagne ont été 
déployées pour sensibiliser les 
professionnels de la restauration aux 
enjeux du tri et du réemploi. 

Deux messages ont pu être diffusés :
> Une première approche visait à 

rappeler les bons gestes de tri.
> ¦ƴŜ ǎŜŎƻƴŘŜ ǎΩŀŘǊŜǎǎŀƛǘ 

spécifiquement à la restauration 
collective afin de valoriser les 
solutions de réemploi.

Influence et formats 
éditoriaux affinitaires

Une première 
campagne 
ŘΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜΣ ƳŜƴŞŜ 
avec Guillaume le 
Cantinier, a permis 
de sensibiliser la 
restauration 
collective à leurs 
obligations et de 
faire connaître les 
soutiens proposés 
sur le réemploi des 
bacs gastronormes.

Partenariat avec des 
réseaux professionnels

Les partenariats avec des acteurs 
structurants du secteur ont constitué 
un levier clé. 

!ǳȄ ŎƾǘŞǎ Řǳ DIw Ŝǘ ŘΩEcotable, 
CITEO PRO a mené des actions 
combinant webinaires, contenus 
éditoriaux, relais sur les réseaux 
sociaux. Des premières actions locales 
ont également été engagées, 
notamment avec la CCI Aix-
Marseille-Provence.

Ces partenariats ont permis de 
toucher les professionnels via des 
canaux de confiance.

Mise à disposition 
ŘΩƻǳǘƛƭǎ ǇŞŘŀƎƻƎƛǉǳŜǎ

Enfin, la diffusion du jeu {ǘŀǊǘΩw Pro a 
permis de sensibiliser des (futurs) 
professionnels. 

48
jeux envoyés à 13 entités 

lycées, établissement de formation, 
restaurants ou entreprises

1 247
professionnels potentiellement 

formés par ce jeu

En 2025, CITEO PRO a déployé une stratégie de sensibilisation articulée autour de plusieurs leviers complémentaires, afin de toucher les professionnels de la 
restauration là où ils se trouvent, avec les formats les plus adaptés à leurs usages.
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En parallèle, la participation au podcast 
Business of Bouffe a permis de diffuser 
ŘŜǎ ƳŜǎǎŀƎŜǎ ŘŜ ŦƻƴŘ ŀǳǇǊŝǎ ŘΩǳƴŜ 
audience de restaurateurs.

Ғ о ллл
auditeurs uniques ŘŜ ƭΩŞǇƛǎƻŘŜ .ǳǎƛƴŜǎǎ 

of Bouffe avec Sabine Haltebourg

CITEO PRO | Mai 2026 | Bilan 2025 : un an d'actions pour les emballages de la restauration | Diffusion : publique

https://www.linkedin.com/posts/citeo-pro_acc%C3%A9l%C3%A9rons-le-r%C3%A9emploi-activity-7378797122344677377-0IsP?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABts-1EB2B9LFeiAMy81FZ3Lujx8P5qUz2o
https://www.linkedin.com/posts/citeo-pro_acc%C3%A9l%C3%A9rons-le-r%C3%A9emploi-activity-7378797122344677377-0IsP?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAABts-1EB2B9LFeiAMy81FZ3Lujx8P5qUz2o
https://businessofbouffe.com/podcast/business-of-bouffe-73-sabine-haltebourg-citeo-pro


Sensibiliser les détenteurs pour accélérer le réemploi et améliorer le tri à la source 

19

Quelles actions avez-vous pu 
mener avec CITEO PRO ? 

Nous avons conduit plusieurs 
actions de sensibilisation autour du 
tri, de la valorisation des déchets et 
du réemploi, des enjeux majeurs 
pour la restauration où les 
emballages sont très présents. 
[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Şǘŀƛǘ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ 
les enjeux liés aux déchets 
ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜΣ ǇƻǳǊ Ŝƴ ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ 
volumes et travailler avec les 
fournisseurs sur le développement 
du réemploi et de la consigne.
Une expérimentation en Haute-
Tarentaise, menée avec les acteurs 
locaux, a également permis 
ŘΩŀōƻǊŘŜǊ ŘŜǎ ŜƴƧŜǳȄ ƭƛŞǎ Ł ƭŀ 
saisonnalité, via un groupe de travail 
territorial.

Quels sont les principaux freins, et 
comment accompagner le passage 
Ł ƭΩŀŎǘƛƻƴ Κ

Le principal frein reste la 
méconnaissance de la 
réglementation, notamment de la 
REP des emballages de la 
restauration, souvent associée à des 
contraintes très concrètes comme le 
ƳŀƴǉǳŜ ŘΩŜǎǇŀŎŜ ǇƻǳǊ ǘǊƛŜǊΦ
La formation des équipes est 
également clé, car le tri commence 
en cuisine.
" ƭΩƛƴǾŜǊǎŜΣ ƭŜ ǎǳƧŜǘ ŘŜǎ ŎƻǶǘǎ Ŝǎǘ ǳƴ 
ƭŜǾƛŜǊ ŘŜ ǇŀǎǎŀƎŜ Ł ƭΩŀŎǘƛƻƴ Υ 
ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƭǳȄ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ 
réduire les coûts de collecte, au-delà 
ŘŜ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜǎ 
démarches RSE des établissements.

Quel bilan tirez-vous de cette 
collaboration ?

Cette collaboration a été très 
positive et structurante. La REP est 
un sujet complexe : pouvoir 
ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŘŜ /L¢9h 
PRO permet de mieux comprendre 
les enjeux financiers et 
opérationnels de la gestion des 
déchets.
Les expérimentations territoriales, 
ǊŞǳƴƛǎǎŀƴǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ 
prenantes, sont particulièrement 
efficaces pour faire évoluer les 
ǇǊŀǘƛǉǳŜǎΦ aşƳŜ ǎΩƛƭ ǊŜǎǘŜ ōŜŀǳŎƻǳǇ 
à faire, la mobilisation des 
ǊŜǎǘŀǳǊŀǘŜǳǊǎ ǎΩƛƴǎŎǊƛǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ 
dynamique de long terme, fondée 
ǎǳǊ ƭŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ Ŝǘ ƭΩŀƴŎǊŀƎŜ ƭƻŎŀƭΦ

Rachel Bouvard
Directrice RSE du GHR 
(Groupement Hôtellerie-
Restauration)

tŀǊǘŜƴŀƛǊŜ ŘŜ /L¢9h twh Ŝƴ нлнрΣ ƭŜ DIw ŀ ƧƻǳŞ ǳƴ ǊƾƭŜ ŎƭŞ Řŀƴǎ ƭŀ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŘŜ ƭΩƘƾǘŜƭƭŜǊƛŜ-
restauration aux enjeux de tri, de réemploi et de gestion des déchets. Rachel Bouvard revient sur les actions menées 
ensemble, les freins rencontrés sur le terrain et les leviers pour engager durablement la filière.

tƻǳǾƻƛǊ ǎΩŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ 
ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ ŘŜ /L¢9h twh 
permet de mieux 
comprendre les enjeux 
financiers et 
opérationnels de la 
gestion des déchets.

Introduction Clients Ecoconception Réemploi /ƻƭƭŜŎǘŜ ŘŜ ƭΩǳǎŀƎŜ ǳƴƛǉǳŜSensibilisation

CITEO PRO | Mai 2026 | Bilan 2025 : un an d'actions pour les emballages de la restauration | Diffusion : publique



03

20

REP emballages professionnels
Anticiper et accompagner les futurs 

acteurs de la filière
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Notre activité sur la REP des emballages professionnels
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En parallèle du déploiement de la filière 
restauration, CITEO PRO a travaillé sur le pré-
déploiement de la REP des emballages 
professionnels. 

Dans un cadre réglementaire en évolution, 
ƭΩŜƴƧŜǳ ŀ ŞǘŞ ŘŜ ŘŞŎǊȅǇǘŜǊΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǊ Ŝǘ 
expliquer cette future filière afin de permettre 
ŀǳȄ ŀŎǘŜǳǊǎ ŎƻƴŎŜǊƴŞǎ ŘŜ ǎΩȅ ǇǊŞǇŀǊŜǊ Řǳ 
mieux possible. 

Sommaire du chapitre
> Mobilisation pour participer aux 

concertations et défendre une 
REP pragmatique et efficiente

> Accompagner les metteurs sur le 
marché pour appréhender la REP 
à venir

> Comités de liaison clients : 
coconstruire la filière avec les 
principaux acteurs concernés

> Un premier évènement pour 
fédérer les acteurs de la filière

Introduction Participation aux concertations Accompagner les metteurs sur le marché Comités de liaisons clients Un premier évènement 
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Défendre un modèle de REP pragmatique et efficiente
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Quel a été le rôle de CITEO PRO 
dans la concertation avec les 
pouvoirs publics ces derniers mois 
?

Depuis fin 2024, CITEO PRO 
contribue activement aux travaux de 
concertation pilotés par le ministère, 
Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŞŎƻ-organisme déjà agréé 
sur les emballages de la restauration 
Ŝǘ ŎŀƴŘƛŘŀǘ Ł ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ 
emballages professionnels. 
/ŜǘǘŜ ƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǎΩŜǎǘ ǘǊŀŘǳƛǘŜ ǇŀǊ 
une participation régulière aux 
réunions aux côtés des fédérations 
professionnelles, mais aussi par un 
important travail de décryptage, de 
veille et de consultation des 
entreprises et des parties prenantes. 
[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Şǘŀƛǘ ŘŜ ƴƻǳǊǊƛǊ ŎŜǘǘŜ 
concertation avec les réalités 
opérationnelles des acteurs 
directement concernés.

Quelles avancées majeures ont été 
obtenues dans le cadre de ces 
échanges ?

Plusieurs points structurants ont été 
sécurisés et défendus par CITEO 
PRO : 
> La limitation des effets 

inflationnistes des premières 
versions des textes, avec 
ƭΩŀōŀƴŘƻƴ Řǳ ǇǊƛƴŎƛǇŜ ŘŜ ƭŀ 
reprise sans frais. 

> [ΩŀƧƻǳǘ ŘΩǳƴŜ ŎƭŀǳǎŜ ŘŜ ǊŜǾƻȅǳǊŜ Ł 
horizon 2028 pour garantir la 
performance économique et 
environnementale de la filière.

> Une plus grande transparence sur 
les soutiens aux opérateurs de 
gestion des déchets répercutés 
sur les factures des détenteurs.

> La prise en compte du démarrage 
anticipé de la filière des 
emballages de la restauration via 
un modèle transitoire.

/ƻƳƳŜƴǘ ŎŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ Ŝǘ ŘŜ 
ŘŞŎǊȅǇǘŀƎŜ ǎΩŜǎǘ- il traduit au 
quotidien ?

Ce travail de décryptage et de veille 
est mené à la fois en interne, pour 
nourrir et aligner les équipes, et en 
externe, pour accompagner les 
clients de la filière restauration dans 
ses évolutions. 
Lƭ ǇŜǊƳŜǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘΩŀŎŎǳƭǘǳǊŜǊ ƭŜǎ 
futurs acteurs de la REP emballages 
professionnels, en leur donnant de 
la visibilité sur un cadre 
réglementaire en construction et en 
les aidant à mieux en appréhender 
les impacts opérationnels. 

Clara Seligman
Directrice des relations 
institutionnelles chez CITEO

[Ŝ ƎǊƻǳǇŜ /L¢9h Ŝǎǘ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘ ƳƻōƛƭƛǎŞ ŀǳȄ ŎƾǘŞǎ ŘŜǎ ǇƻǳǾƻƛǊǎ ǇǳōƭƛŎǎ ǇƻǳǊ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ 
des filières REP des emballages, et notamment professionnels. Clara Seligmann revient sur le rôle joué dans cette 
ǇŞǊƛƻŘŜ ŘŜ ŎƻƴŎŜǊǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƳŜƴŞ Řŀƴǎ ǳƴ ŎŀŘǊŜ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ Ŝƴ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴΦ

Plusieurs points 
structurants ont été 
sécurisés et défendus par 
CITEO PRO : limitation 
des effets inflationnistes, 
transparence et 
progressivité.

Introduction Participation aux concertations Accompagner les metteurs sur le marché Comités de liaisons clients Un premier évènement 
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Accompagner les metteurs sur le marché pour appréhender la REP à venir
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5ŀƴǎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜ Ŝƴ ŦƻǊǘŜ ŞǾƻƭǳǘƛƻƴΣ /L¢9h twh ŀ ǊŜƴŦƻǊŎŞ ǎƻƴ ǊƾƭŜ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ ƳŜǘǘŜǳǊǎ Ŝƴ ƳŀǊŎhé.

Une présence terrain au 
plus près des metteurs en 
marché

Un parcours pour répondre aux questions sectorielles et outiller 
ǇƻǳǊ ŀƴǘƛŎƛǇŜǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ w9t

40 
interventions auprès des 

fédérations professionnelles, pour 
ŀŘǊŜǎǎŜǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ 

concernés

20 
interventions ŀǳǇǊŝǎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǊŜƭŀƛǎ 

qualifiés : CCI, initiatives locales, etc.

7 
webinars de décryptage dont 1 en 

anglais

CAFÉS PRO
Une rencontre en petit 
comité tous les 
vendredis pour répondre 
aux questions de chacun

CAP EMBALLAGES PRO
Un kit 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 
pour commencer le 
recensement et la 
cartographie des flux 
ŘΩŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ 
professionnels.

FAQ
Complétée au fil des 
échanges, RDV et 
webinaires.

WEBINAIRES
de décryptage pour 
ŜȄǇƭƛǉǳŜǊ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ 
du cadre 
réglementaire et 
ƭΩŀǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ 
ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜ ƭŀ 
filière

NEWSLETTER LE 
RENDEZ-VOUS PRO
conçue pour 
ŘŞŎǊȅǇǘŜǊ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘŞ 
réglementaire, 
partager des analyses 
et guider les acteurs 
dans leurs réflexions 
opérationnelles.

Introduction Participation aux concertations Accompagner les metteurs sur le marché Comités de liaisons clients Un premier évènement 
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Introduction Participation aux concertations Accompagner les metteurs sur le marché Comités de liaisons clients Un premier évènement 

Comités de liaison clients : coconstruire la filière avec les principaux acteurs concernés

24

Les comités de liaisons 
ŎƭƛŜƴǘǎ ό/[Lύ ǎƻƴǘ ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ 
la démarche de co-
construction portée par 
CITEO PRO.

Menés avec les fédérations 
de metteurs en marché 
(souvent également 
détenteurs), ils ont permis 
ŘΩŀƴǘƛŎƛǇŜǊ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ 
les enjeux amont et aval de 
la filièreΣ ŘΩŀƭƛƎƴŜǊ ƭŜǎ 
positions et de construire 
des solutions 
opérationnelles partagées.

Une mobilisation 
collective structurante

60
fédérations présentes 

13 
comités de liaison organisés en 2025

15
groupes de travail dédiés à 

ƭΩƘŀǊƳƻƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ǉƻǎƛǘƛƻƴǎ Ŝǘ Ł ƭŀ 
ŘŞŦŜƴǎŜ ŘΩƛƴǘŞǊşǘǎ ŎƻƳƳǳƴǎ

Les principaux sujets de 
travail

> Préfiguration des enjeux de 
tarification : efficience et maitrise 
des coûts dans le cadre 
règlementaire donné

> Déploiement opérationnel de la 
filière : référencement et 
contractualisation des opérateurs

> tǊŞŦƛƎǳǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻǳǘƛƭ ŎƻƳƳǳƴ 
de traçabilité : notamment à partir 
des travaux initiés par la CME, dans 
une instance de travail regroupant 
les éco-organismes candidats
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Un premier évènement pour fédérer les acteurs de la filière
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CITEO PRO a organisé le 15 octobre son premier 
événement dédié aux acteurs économiques de la 
filière, avec un objectif clair de pédagogie. 

À la rencontre des acteurs 
de la filière

/Ŝ ǘŜƳǇǎ ŘΩŞŎƘŀƴƎŜ Ŝƴ ǇǊŞǎŜƴǘƛŜƭ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ 
décrypter la future REP des emballages 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ Ŝǘ ŘŜ ǇƻǎŜǊ ƭŜǎ ōŀǎŜǎ ŘΩǳƴ ŘƛŀƭƻƎǳŜ 
ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŎƘŀƞƴŜ ŘŜ ǾŀƭŜǳǊ Υ ƳŜǘǘŜǳǊǎ 
en marché, opérateurs de gestion des déchets, 
acteurs du réemploi et du recyclage, etc.

La rencontre a été saluée pour sa qualité. Elle a 
ǊŞǳƴƛ ǳƴŜ ƎǊŀƴŘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞ ŘΩŀŎǘŜǳǊǎ Ŝǘ ǇŜǊƳƛǎ 
ŘΩŀōƻǊŘŜǊ ƭŜǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ŜƴƧŜǳȄ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ 
opérationnels de la filière.

134
ǇŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎ ƛǎǎǳǎ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ

Introduction Participation aux concertations Accompagner les metteurs sur le marché Comités de liaisons clients Un premier évènement 



Mot de la fin 
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Sabine Haltebourg
Directrice des opérations
CITEO PRO

2025 a été une année intense et stimulante, marquée par une présence renforcée sur le terrain, 
des échanges riches avec les acteurs de la filière et des collaborations solides avec nos 
partenaires. Une année largement consacrée aux travaux sur les emballages de la restauration, 
ǉǳƛ ƻƴǘ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞ ƭŜ ŎǆǳǊ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŀŎǘƛƻƴΦ

9ƴ ǇŀǊŀƭƭŝƭŜΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǇǊŞǇŀǊŞ ƭΩŀǊǊƛǾŞŜ ŘŜ ƭŀ w9t ŘŜǎ ŜƳōŀƭƭŀƎŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΣ ŀǾŜŎ ǳƴŜ 
priorité : assurer la cohérence entre les dispositifs existants et à venir. Un enjeu structurant, alors 
ǉǳŜ ŎŜǘǘŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŦƛƭƛŝǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜǊŀ ōƛŜƴǘƾǘ ǇǊŝǎ ŘŜ мΣт Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦ 9ƴ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ƳƻƛǎΣ 
ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŜƳōŀǊǉǳŞ ƴƻǘǊŜ ŞŎƻǎȅǎǘŝƳŜ Ŝǘ ŎǊŞŞ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩǳƴŜ ǘǊŀƴǎƛǘƛƻƴ ŦƭǳƛŘŜ Ŝǘ ŜŦŦƛŎŀŎŜΦ 
/ŜǘǘŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜ ƴƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŘΩŀōƻǊŘŜǊ ƭŀ ǎǳƛǘŜ ŀǾŜŎ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜΦ

нлнс ǎΩŀƴƴƻƴŎŜ ŘŞǘŜǊƳƛƴŀƴǘŜΦ tƻǊǘŞǎ ǇŀǊ ƭΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜ Řǳ ƎǊƻǳǇŜ /L¢9hΣ ƴƻǳǎ ŀǾŀƴœƻƴǎ ŀǾŜŎ 
ƭǳŎƛŘƛǘŞ Ŝǘ ŀƳōƛǘƛƻƴΣ ŎƻƴǎŎƛŜƴǘǎ ŘŜ ƭΩŀƳǇƭŜǳǊ ŘŜǎ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǉǳŜ ŎŜǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ƻōƭƛƎŀǘƛƻƴǎ 
vont engager pour les acteurs sur tout le territoire.

tƭǳǎ ǉǳŜ ƧŀƳŀƛǎΣ ƴƻǘǊŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŎŜƭǳƛ ŘΩǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛƻƴ ŀŎǘƛǾŜ : avancer ensemble, 
proposer des solutions concrètes, et accompagner la filière avec une approche à la fois 
pragmatique, robuste etguidées par l'impact.
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